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Forord

Denna rapport ar en del av samarbetet mellan AP7, AMF, Alecta och
Folksam om FN:s globala hallbarhetsmal, inom ramen for Sidas natverk
SISD (Swedish Investors for Sustainable Development).

Trots flera ars arbete med att forbattra villkoren i multinationella foretags
leverantdrskedjor har viinom samarbetsgruppen tyvarr anledning att kon-
statera att oanstandiga arbetsvillkor och bristande respekt fér manskliga
rattigheter fortfarande forekommer inom livsmedelskedjan. Var ambition
ar att 6ka engagemanget i dessa fragor i var roll som investerare i bolag
inom livsmedelssektorn.

Denna rapport &r en del av det férdjupade héllbarhetsarbete vi har
for avsikt att bedriva och utveckla formerna for.

Sarskilt tack till féljande personer som generost delat med sig av
kunnande och erfarenheter:

Viveka Risberg Program Director inom social héllbarhet, Axfoundation
Kristina Areskog Bjurling Hallbarhetsansvarig for varor, Axfood Sverige
Hanna Nelson Policyansvarig, Oxfam Sverige

Hanna Sutherlin Hallbarhetsansvarig, Systembolaget

Sandra Atler Director of Enact Human Rights and Business Practice
Group, Enact

Tim Gore Head of Policy, Advocacy and Research, Oxfam International
Heidi Lampinen Policy- och strategiradgivare, Union to Union
Ann-Katrin Dolium Sakkunnig i hallbarhetsfragor, Unionen

Emma Sjostrom Forskare, Handelshégskolan i Stockholm

Daniel Peter Responsible Investment Specialist,
NN Investment Partners

Stockholm ijuli 2020

Carina Lundberg Markow Folksam
Carina Silberg och Rebecca Rehn Alecta
Jenny Gustafsson AMF

Flora Gaber AP7

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILLVAXT

o

Fokus for denna
rapport ar mal 8
om ansténdiga
arbetsvillkor
och ekonomisk
tillvaxt.

Battrearbetsvillkorilivsmedelskedjan 3



Sammanfattning

Hur kan institutionella investerare férbattra arbetsférhallanden i den komplicerade livsmedels-
kedjan? AP7, AMF, Alecta och Folksam har ett gemensamt intresse av att besvara fragan for att
kunna fordjupa sitt hallbarhetsarbete i verksamheter dér spararnas pengar investeras.

Denna rapport syftar till att skapa en béttre
forstaelse for problembilden och beskriva hurinsti-
tutionella investerare kan agera for att bidra till att
namal 8, anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt, i FN:s agenda for en hallbar utveckling —
Agenda 2030. Rapporten bygger huvudsakligen
pa samtal med hallbarhetsexperter med olika
perspektiv. Inriktningen ar specifikt pa livsmedels-
kedjan och dess olika delar: fran produktion via
foradling och vidare till slutkonsumenten.

Livsmedelskedjan &r svaroverskadlig med
leverantorer i flera led ochinte séllan verksam-
hetilander som bedéms som risklander i fraga
om respekt for de manskliga rattigheterna.
Detaljhandels- och livsmedelsforetagen stéller
hallbarhetskrav pa sina leverantérer och deras
underleverantorer. Investerare kani sin tur stalla
krav pa sina portféljbolag att bedriva ett aktivt
hallbarhetsarbete.

Genom att utnyttja sin rost- och initiativratt pa
bolagsstammor kan investerare driva hallbar-
hetsfragor som aktiedgarforslag och paverka
styrelsesammansattningar. Det &r ocksa majligt
att bedriva paverkan genom dialog mellan
investerare och portféljbolagens ledningar och
avdelningar for investerarrelationer, hallbarhet
ochinkdp, samt dvriga relevanta aktorer. Sarskilt
viktigt for att astadkomma forandring pa djupet ar
attdriva fragan om att féra bolagens héllbarhets-
och inkdpsavdelningar narmare varandra. En
lardom ar att det behdvs processer och motes-
platser for dialog mellan investerare, bolag och
andra aktorer i livsmedelskedjan.

Det &rviktigt att bolagen &r observanta pa
eventuellaincitament for inkdpsavdelningen att
utnyttja sin férhandlingsstyrka gentemot mindre
leverantorer pa ett satt som leder till ohallbar
prispress. Vikten av att skilja pa ett lands minimi-
|6n och levnadslon framhalls sarskilt.

| vissa fall kan det vara aktuellt att som investe-
rare stétta och arbeta bredare med férandring
av lagstiftningen i ett land for att astadkomma
forbattrade arbetsvillkor.

Institutionella investerare ar i sin roll som aktie-
4gare langt ifran livsmedelskedjans producent-
och féradlingsled. Informationsinhdmtning om de
faktiska forhallandena i risklander &r resurskra-
vande och underlattas genom samarbeten med
andrainvesterare och aktérer i vardekedjan samt
fackféreningar och NGO:er.

Av savél investerare som bolag anvands i stor
utstrackning social revision och genomlysning av
manskliga rattigheter for att kartlagga risker och
aktuell status pa hallbarhetsarbetet. Det finns for-
och nackdelar med att Iagga ut denna typ av kon-
troller pa en tredje part. Ett effektivt hallbarhets-
arbete underlattas av att hallbarhetskompetens
finns inom investerarnas egna organisationer, for
att forsta problemen, tolka information och driva
ratt fragor i forhallande till bolagen.

Beredskap att tillsammans med portféljbola-
gen och deras leverantorer ratta till missforhallan-
denoch I6sa problem i svéra lagen starker hall-
barhetsarbetet. Fortsatt &gande ger investerare
stérre majligheter att paverka. Att avveckla ett
bolagsengagemang nér nagot missforhallande
laggs idagen leder inte till langsiktig forandring.

Varaktigt battre arbetsvillkor och respekt fér
manskliga rattigheter gynnas av langsiktigt,
systematiskt och traget arbete inom prioritera-
de omréaden. Effektivitet och forandringskraft
forstarks genom samarbeten.
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Summary

=
S

How can institutional investors improve working conditions in the complex food production chain?
AP7, AMF, Alecta and Folksam share a common interest in answering the question in order to be
able to deepen their sustainability work in operations where savers’ money is invested.

This report aims to create a better understanding
of the issues at hand and describes how institu-
tional investors can act to help achieve Goal 8,
decent working conditions and economic growth,
inthe UN Agenda for Sustainable Development
— Agenda 2030. The report is mainly based on
interviews and discussions with sustainability ex-
perts holding different stakeholder perspectives.
Focus is specifically put on the food production
chain and its various parts: from production, to
processing and delivery to the final consumer.

The food production chain is complex and often
non-transparent with different suppliers at several
levels, often including activities in risk countries
with respect to human rights. The retail and food
companies impose sustainability requirements on
their suppliers and their subcontractors. Investors
may, in turn, require their portfolio companies to
pursue active sustainability work.

By exercising their right to vote and raise issues
atannual shareholder meetings, investors can
pursue sustainability issues such as shareholder
proposals and influence board composition and
attitude. Itis also possible to exert influence
through dialogue between investors and the
portfolio companies’ management and investor
relations, sustainability and purchasing depart-
ments, as well as other relevant stakeholders.
Especially important when achieving real change
is to push the companies’ sustainability and pur-
chasing departments closer together. One lesson
is that processes and meeting places need
to bein place for dialogue between investors,
companies and other stakeholders in the food
production chain to happen.

Companies need to be observant of any
incentives for the purchasing department to
utilize their bargaining power vis-a-vis smaller
suppliers in away that leads to unsustainable

price pressure. The importance of distinguishing
between a country’s minimum wage and living
wage is particularly emphasized.

In some cases, as investors, it may be appro-
priate to support and work more broadly with
changes in the legislation in a country to achieve
improved working conditions.

Institutional investors, in their role as share-
holders, are far from the producer and the
processing part of the food production chain.
Information gathering on the actual conditions in
risk countries is resource-intensive and is facili-
tated through collaborations with other investors
as well as trade unions and NGOs.

Social auditors and human rights screening
experts are widely used by investors and compa-
nies to identify risks and to evaluate the status of
sustainability work. There are pros and cons to out-
sourcing this type of control to a third party. Effective
sustainability work is facilitated by the fact that
sustainability competence exists within the inves-
tors’ own organizations, in order to understand the
problems, interpret information and drive the right
questions in relation to the companies.

Preparedness, together with the portfoliocom-
panies and their suppliers, to correct misunder-
standings and solve problems in difficult situations,
strengthens the sustainability work. Continued
ownership strengthens investor influence. Discon-
tinuing an investment commitment when errors are
found rarely leads to long-term change.

Sustainably better working conditions and
respect for human rights benefit from long-term,
systematic and sluggish work in priority areas.
Efficiency and real change is made possible
through collaborations.
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Sa kan investerare bidra till béttre
arbetsvillkor i livsmedelskedjan

Aktivt d&gande genom
deltagande pa bolagsstammor

— Oka styrelsens fokus pa hallbarhets-
fragor genom aktiedgarmotioner
eller fragor pa stamman

— Paverka kompetensen och forsta-
elsen for fragorna genom styrelse-
sammansattningen

Stélla konkreta kravinom

ramen for en dialog med bolagen

om skyldigheter for dem och

deras leverantorer

— Foljariktlinjer och principer om
arbetsmiljo och méanskliga rattigheter

— Arbeta med processer for att upp-
tacka och ratta till missforhallanden

— Varatransparenta och 6ppna med
problem som uppstar och redovisa
resultat av sociala revisoner och
genomlysningar av manskliga
rattigheter

En lIopande dialog med portféljbolagen
om social hallbarhet och ménskliga
rattigheter med ledningen och IR-
avdelningen samt, nr det ar lampligt,
héllbarhets- och inkopsavdelningarna

— Kontrollera om bolagsstyrningen framjar att
inkdp och hallbarhet hanger ihop

— Sakerstalla att skillnaden mellan minimilon
och levnadslon uppmarksammas

Arbeta systematiskt och langsiktigt

— Oka héllbarhetsarbetets status genom att
tydliggora att fragan ar prioriterad och
att det finns ett affarsmassigt intresse av
héllbarhet

— Syna bolagens hallbarhetsarbete genom
att begéara att fa ta del av genomlysningar
och revisioner

— Utveckla egen kompetens i fraga om
manskliga rattigheter och processer till-
sammans med portfoljbolagen som sakrar
anstandiga arbetsvillkor i livsmedelskedjan

— Prioritera effektiva insatser som kan bidra
till att gbra skillnad

Samarbeta for utbyte av insikter och for gemensamma malsattningar
— med investerare, kapitalforvaltare, portfdljbolag och andra relevanta

aktorer inom livsmedelskedjan.
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Bakgrund och problembeskrivning

Hur kan investerare forbattra arbetsvillkoren
i livsmedelskedjan?

Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt &r det attonde
malet i FN:s agenda for en hallbar utveckling — Agenda 2030.
Delmal &r bland andra att utrota tvangsarbete, manniskohandel
och barnarbete.

Tyvarr forekommer det att livsmedel som séljs i affarerna helt eller delvis
bestar avingredienser som producerats under oanstandiga arbetsfor-
hallanden. For ett antal ingredienser finns det dessutom omfattande
risker for att manskliga rattigheter kranks i leverantorsleden.

AP7, AMF, Alecta och Folksam har ett gemensamt intresse av att
fordjupa sitt arbete for forbattrade arbetsvillkor i livsmedelskedjan dér
investerares anstrangningar beddéms ha storst potential att géra skillnad
for mycket marginaliserade grupper som sasongs- och migrantarbetare.

Det finns flera initiativ som tittar pa basta praxis for livsmedelsdistribu-
torerna och producenterna. Denna rapport underséker hur institutio-
nellainvesterare kan ta sig an arbetet med att férbattra arbetsvillkoren
i livsmedelskedjan och ar ett av investerarsidans bidrag till detta viktiga
arbete. Rapportens slutsatser grundas huvudsakligen pa intervjuer med
experter som har olika perspektiv pa fragestallningen.

Oanstandiga arbetsvillkor — var finns de?

For att forsta problemen med oansténdiga arbetsvillkor i livsmedels-
kedjan behovs kunskap om livsmedelsproduktionens forutsattningar.
Jordbrukets arbetskraftsbehov varierar kraftigt med arstiderna, vilket
innebdr ett stort inslag av sdsongsarbete. Lag mekaniseringsgrad (som
kan ha bade tekniska som ekonomiska orsaker) ger ett stort behov av
manuellt arbete. | kombination med laga marginaler ger det ett behov
avden billiga arbetskraft som migrantarbetare erbjuder. Fa arbetare ar
fackligt organiserade samtidigt som myndigheternai producentlander-
na inte sallan underlater att se till att den lagstiftning som skyddar arbe-
tares rattigheter foljs. Underlatenheten kan motiveras med ekonomisk
hansyn gentemot jordbrukssektorn®.

Risken for oanstandiga arbetsvillkor och krankningar av de manskliga
rattigheterna &r storre i utvecklingslander med mindre utvecklat skydd
for arbetstagares rattigheter. Aven i jamforelsevis mindre utvecklade

| kombination med
laga marginaler ger
det ett behov av den
billiga arbetskraft
som migrantarbetare
erbjuder.

Referens:

1.1LO: Migrant Workers in Commercial
Agriculture (2016)
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Forts. Bakgrund och problembeskrivning

ekonomier drar livsmedelssektorn till sig billigare arbetskraft fran
omkringliggande lander.

Exempelvis bemannas Thailands stora livsmedelsindustri i stor
utstrackning med arbetskraft fran Laos, Kambodja, Myanmar och
Vietnam. Omkring en fjardedel av migrantarbetarna, éver en halv miljon
personer, i produktionen av rakor uppskattades ar 2015 sakna lagliga
anstéllningskontrakt. Barnarbete under daliga arbetsforhallanden
forekommer 2. Samtidigt ar den thailandska fisk- och skaldjursindu-
strin enintegrerad del av den globala livsmedelskedjan. Halften av de
thaildndska réakorna och 90 procent av den tonfisk som packas i landet
exporteras —till stor del till hdginkomstlander.

Krankningar avde manskliga rattigheterna och oanstandiga arbetsvill-
kor férknippas saledes framst med utvecklingslander, men dessa problem
forekommer aveninom EU. Inom [taliens jordbruksproduktion finns vél
dokumenterade krankningar av framst migrantarbetares rattigheter 3.
Organiserad brottslighet och trafficking &ren del av problembilden.

Marknadsincitament i livsmedelskedjan

Prispressen i livsmedelskedjan &r en dterkommande forklaring till pro-
blemen med oskaliga arbetsférhallanden. Konsumenternas prisférvant-
ningar och kvalitetskrav leder till en prispress som fortplantar sig genom
vardekedjan.

Det forekommer att leverantorer har svart att tacka nej dven till déliga
bud. Livsmedels begransade hallbarhetstid gor att leverantorer blir
mycket kansliga for otillborliga handelsmetoder, sa som auktionsforfa-
randen designade att pressa priset. En stor andel affarer pa spotmark-
naden och fa langsiktiga leveransavtal ger producenterna en utsatt
position pa marknaden.

Aven arbetare i livsmedelssektorn kan ha svart att tacka nej till en
|6n som inte tacker skaliga levhadsomkostnader. Den faktiska [énen
for arbetare i dominikanska bananplantager och etiopiska rosodlingar
motsvarar endast 49 respektive 33 procent av den beraknade levnads-
|6nen**. Fairtrade framhaller att odlares och anstélldas laga inkomster
i livsmedelskedjan &r hinder for en hallbar utveckling och leder till
krankningar av de manskliga réttigheterna. Otillrackliga I6ner medfér
exempelvis att barn maste arbeta istallet for att g& i skolan. Oxfams
analyser av vilka som tillgodogor sig vérdet i livsmedelskedjan visar att
priméarproducentens andel av en produkts slutliga marknadspris kan
vara mindre &n fem procent®.

. 3 )
Migrant and Child Labor in
Thailand's«Shrimp and Qther|
Seafogd-Supply:Ghains>

JLABOR CONDITIONS AND THE DECISION T

Referenser:

2.1L0 & The Asia Foundation: Migrant
and Child Labor in Thailand's Shrimp
and Other Seafood Supply Chains Labor
Conditions and the Decision to Study or
Work (2015)

3. Open Society European Policy
Institute: Is Italian agriculture a “pull
factor” for irregular migration —and, if
sowhy?(2018)

4. Fairtrade: Rétten till en levnads-
inkomst: En forutséttning fér Agenda
2030(2019)

5. Minimiloner som faststélls i olika
landers lagar ar inte det samma som
levnadsln. | sin rapport understryker
Fairtrade minimiloner inte &r en funktio-
nell indikator — i snitt motsvarar minimi-
lonerna 53 procent av levnadslonen.

6. Oxfam: Ripe for Change, Ending

Human Suffering in Supermarkets
Supply Chains (2018)
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Forts. Bakgrund och problembeskrivning

Handeln menar att detaljhandelns marginaler och prispress ar mer kompli-
cerad an debatten kan ge sken av. For odlaren kan den mest kostsamma
mellanhanden exempelvis vara den lokala uppképaren.

Ytterst kan investerare paverka marknadsincitamenten for livsmedels-
foretag, om bristande ansvarstagande for arbetsvillkor i leveranttrsked-
janriskerar att paverka maojligheten till finansiering eller bidrar till 6kade
kapitalkostnader vid upplaning. Genom att lyfta fragorna i samhalls-
debatten kan dven konsumenter och beslutsfattare paverkas. Nar
konsumenter stéller krav pa social hallbarhet i allmanhet och anstandiga
arbetsvillkor i synnerhetilivsmedelskedjan, &r det sannolikt att detta
forbéattrar marknaden for ansvarsfulla producenter och leverantérer.

Social héllbarhet hos foretag har ocksa hamnat allt mer i fokus i takt
med att investerare, kunder och allmanhet prioriterar fragorna. Certifie-
ring av varor méter hallbarhetskrav fran konsumenterna.

Kopplingen mellan ett foretags hallbarhet och langsiktiga konkurrens-
kraft kan bidra till att 6ka foretagens intresse for hallbarhetsfragor. Ur
foretagens perspektiv ar bristande héllbarhet en afférsrisk som behover
hanteras. Krav fran kunder och investerare kan bidra till att bolagsled-
ningar hojer statusen pa hallbarhet internt och externt.

Den faktiska lonen

for arbetare i domini-
kanska bananplantager
och etiopiska ros-
odlingar motsvarar
endast 49 respektive
33 procent av den
berdknade levnads-
I6nen.
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Forts. Bakgrund och problembeskrivning

Problemomraden

Ett framgangsrikt arbete for férbattrade
arbetsvillkor i livsmedelskedjan forutsatter
ett strukturerat angreppssatt. Med ledning
av expertsamtalen kan ett antal problem-
omraden som institutionella investerare
har att hantera ringas in.

1. Bristande information

Enrod trad i fraga om foretags arbete med
social hallbarhet &r bristen pa tillforlitlig infor-
mation. Kannedom om férhallandena i falt ar
inte enkelt tillgangliga. Det &r resurskrévande
attsamlain fakta. Det gérinte att forutsatta
attaktorernailivsmedelskedjan har kunskap
om hur exempelvis leverantorer i tidigare led
hanterar méanskliga réttigheter. Arbetstagare
saknar information om sina rattigheter, och
aven de som har information drabbas ofta av
utvisning och uteblivna inkomster om de péata-
lar oegentligheter eller manniskorattsbrott.

2. Bristande transparens i livsmedelskedjan
En anledning till kunskapsbristen om
arbetsforhallandena ar livsmedelskedjans
komplexitet. Antalet aktorer 6kar ju ndrmare
primarproduktionen man kommer. Att halla
ordning pa leverantérerna ned pa ingrediens-
niva ar praktiskt svart. Manga livsmedelspro-
dukter ar sammansatta av olika livsmedel,
vilket ytterligare forsvarar sparbarheten. Det
ar betydligt enklare att kontrollera bananer
och tomaters ursprung an varifran de olika
ingredienserna som kryddorna och kottetien
korv kommer ifran.

QOdlare som arbetariena édnden av
livsmedelskedjan har bristande information
om marknad och priser, och svart att havda
sig mot lokala uppkopare. De har ocksa
bristande information om de lagar och regler
som galler for arbete och erséattningar. | andra
anden har kopare bristande information om

vad som sker langre ned i livsmedelskedjan,
och kan ha svart att gynna de aktérer som
skdter arbetsvillkoren, dven om man skulle
vilja. Aktorer som & medvetna om brister

i arbetsvillkoren kan ocksa ha anledning
attvilja dolja bristerna. Nar transparensen
brister kan det fungera som tackmantel dven
for ren kriminalitet i form av trafficking och
manniskorattsoévertradelser.

3. Bristande lagstiftning och regelefterlevnad
Lagstiftningen brister i en del lander, liksom
efterlevnaden. Aven i Sverige och inom EU
finns det marginal att skérpa lagstiftningen.
Samordning och lagstiftning pa EU-niva

ar effektivt. Kriminalitet férekommer, och
arbetsvillkor for livsmedelsarbetare behdver

i vissa fall uppréatthallas via inkdpsrutiner och
kontrolleri sammanhang dar lag och ordning
inte uppratthalls.

4. Maktrelationer pa livsmedelsmarknaden

En komponenti prispressen ar producenter
och leverantérers svagare stallning gentemot
stora uppkdpare och detaljhandelskedjor. Det
forekommer att leverantorer ar ekonomiskt
pressade att sélja. En komplicerande faktor ar
livsmedels begransade hallbarhet. En annan
ar att producenter ofta ar smé jordbruk utan
mojlighet att salja sina produkter till ndgon
annan an den lokala uppkdparen.

5. Sdsongsarbete och migrantarbetare
Livsmedelsproduktion &r till stor del ett
sasongsbundet arbete med arbetstoppar
under sadd och skord. Detta i kombination
med lag mekaniseringsgrad ger stor efter-
fragan pa billig arbetskraft, som till stor del
tillgodoses med migrantarbetare. Kopplat till
detta finns flera problem, s& som okunskap
om rattigheternai arbetslandet, sprakforbist-
ring som medfor risker i arbetsmiljon, oserits

10 Battrearbetsvillkorilivsmedelskedjan



Forts. Bakgrund och problembeskrivning

rekrytering eller risker for utvisning. Aven
detta ar ett exempel pa skeva maktrelationer
pa livsmedelsmarknaden.

6. Prissattningen paverkar arbetsvillkoren
Livsmedelskedjan forsorjs av slutkonsumen-
tens pengar. Prispress i konsumentledet ger
samre forutsattningar for arbetare och odlare
attfaenlon de kan leva pa. Vardekedijan

fran jord till bord &r dock komplicerad med
manga mellanhander. Det finns en nisch-
marknad for hogre prissatta Fairtrade-pro-
dukter, men svaga ekonomiska incitament
for brett forbattringsarbete av arbetsvillkor i
livsmedelssektorn. Prissattningen paverkas
av konsumentintresset for socialt ansvars-
tagande i produktionen, och utvecklingen av
efterfragan pa ekologiska produkter visar att
detta kan féréandras.

7. Inképsavdelningarnas makt dver affaren
Affarsbeslutet tas av inképsavdelningarna
som har en tendens att ta hansyn till priset pa
ett ensidigt satt. Det forekommer att inkdpar-
na har egna ekonomiska incitament att pressa
priserna i form av bonussystem. Det behdvs
ett storre matt av helhetssyn i fraga om social
hallbarhet. Samarbetet mellan inképs- och
hallbarhetsavdelningarna kan bli battre. Okat
konsumentintresse for socialt hallbar produk-
tion av livsmedel kan paverka priser och efter-
fragan och skapa incitament att uppréatthalla
fungerande kontroll i livsmedelskedjan.

8. Brist pa métesplatser och forum for
samverkan

Arbetet for forbattrade arbetsvillkor i livsmed-
elskedjan framjas av samarbeten. Inom fore-
tag behdvs ett storre utbyte mellan inkop- och
hallbarhetsavdelningarna. Utbytet av infor-
mation mellan olika aktérer i livsmedelskedjan
(fran investerare till odlare) kan bli battre. Det

finns utrymme for att utveckla resurseffektiva
samarbeten. Det behdvs ocksa samverkan
investerare emellan for att géra skillnad och
Oka fragornas status. Forandring kraver att
fragorna uppméarksammas mot konsument
och politiska beslutsfattare.

9. Brist pa facklig organisering

| risklander ar ofta facklig organisering motar-
betat, dven lagstiftning kan begrénsa arbets-
tagares ratt att organisera sig. Det finns ett
samband mellan bristande facklig organise-
ring, 1dga loner och daliga arbetsvillkor. Sam-
tidigt finns stora praktiska svarigheter med
att arbeta fackligt i jordbrukssektorn. Lokala
fackforeningar ar viktiga kallor for information
om de faktiska arbetsvillkoren, men behover
utveckla innovativa arbetssatt och alternativa
intéktskallor for att bedriva arbetet — eftersom
fa personer ar fackligt anslutna.

10. Utmaning att driva langsiktigt
forandringsarbete

Engagemanget for hallbarhetsfragorna i bred
bemarkelse behover Iangsiktighet for att driva
forandring. Ofta ar engagemang for arbets-
villkor foranledda av dalig media i samband
med att missférhallanden avsléjas. Det finns
ocksa en risk att investerare och bolag drar sig
uren investering nar problem dyker upp. Att
avveckla dgande eller afférskontakter med en
aktor i blasvader kan vara en enkel vag ut men
den bidrar knappast till att [6sa de underlig-
gande problemen.

Battrearbetsvillkorilivsmedelskedjan 11



Lardomar
Investerares majligheter
att paverka

De globala virdekedjorna dr komplexa och innefattar mdnga sammanlinkade
aktérer. Nagot alla aktorer har gemensamt &r att de ska leva pa slutkonsumentens
pengar. Svikande betalningsvilja hos konsumenterna eller hard prispress fran
dagligvaruhandelns leverantérer har stor betydelse for odlares och arbetares
arbetsvillkor i producentlanderna.

Att hoja betalningen rakt av &r dock inte den enda eller en tillracklig 16sning pa problemet
med oskaliga arbetsvillkor. Arbetsvillkoren paverkas dven av andra faktorer s& som lag-
stiftning, facklig narvaro, korruption, organiserad brottslighet, medial uppmarksamhet
med mera. Nagot som ytterligare komplicerar arbete for forbattrade arbetsvillkor ar att
de olika paverkansfaktorerna varierar fran land och region, a&nda ned till foretagsniva.

God kunskap om de férhallanden man vill paverka 6kar mojligheterna att vidta
verkningsfulla dtgarder. Dessvérre &r livsmedelskedjan med dess ménga aktorer inte
sarskilt transparent. Korrekt information om de faktiska sakférhallandena ar besvarlig
och kostsam attinhdmta.

Institutionella investerare med dgande i multinationella foretag i livsmedelssektorn
befinner sigi slutet av livsmedelskedjan, langt ifran dem vars arbetsférhallanden man
vill forbéattra. Syftet med denna rapport ar att underséka vad institutionella investerare
kan gora for att forbattra arbetsvillkoren for de mest utsatta individernai bérjan av
vardekedjan.

Baserat p& den kunskap, utifran olika perspektiv och erfarenheter, som samman-
stéllts i denna rapport gér det att dra flera lardomar om hur institutionella investerare
kan angripa problem med oanstandiga arbetsvillkor.

12 Biattrearbetsvillkorilivsmedelskedjan



Forts. Investerares mojligheter att paverka

Affarsmassiga skal for ambitiost 4/
hallbarhetsarbete

Institutionella investerare har, precis som bolagen de investerar i, affars-
maéssiga skal for att driva pa ett ambitiost hallbarhetsarbete. Fondspara-
re ar, likt livsmedelskonsumenter, kansliga for vad ett varumarke forknip- - .
pas med. En stark trend &r att héllbarhet (ekonomisk, miljmassig och for manskliga rattig-

Ur ett dgarperspektiv
ar portfoljbolagens och
leverantorernas respekt

social) varderas allt hogre. Framférallt har konsumenter liten tolerans for heter en affarsrisk att

korruption och lagbrott, vilket det finns exempel pa i livsmedelskedjan. hantera.

Foretag som inte kan redovisa ett seridst hallbarhetsarbete hari
langden en konkurrensnackdel. Ur ett agarperspektiv ar portféljbola-
gens och leverantorernas respekt for manskliga réttigheter en afférsrisk
att hantera. Det ligger i investerarnas intresse att trycka pa for att fain
hallbarhetskompetens i livsmedelsbolagens styrelser som kan vardera
riskerna kopplat till ménskliga rattigheter.

Ett bolags positionering i policyfragor i hogrisklander (public posi-
tioning) dr ocksa viktiga for investerare att kanna till da kontroversiella
stallningstaganden kan riskera bolagets forutsattningar att gora affarer
ochiforlangningen investeringens varde. Positioneringen i fragor rela-
terade till socialt ansvarstagande kan i detta avseende jamféras med
positioneringen i klimatfragan.

Aktivt dgande ger forutsattningar for
forandring

Investerare som avvecklar sitt gande i bolag sa fort missférhallanden
avslojas bidrar inte till langsiktigt forbattrade arbetsvillkor eller starkta
manskliga rattigheter. Det ar genom att stanna kvar som dgare och
arbeta for att ratta till missférhallanden som resultat uppnas.

Dalig media och avsl6janden om brott mot manskliga rattigheter och
liknande ger tillfallen for en institutionell investerare att 6ka forandrings-
trycket gentemot de bolag man sjélv dger och dess leverantérer och
branschen som helhet.

Investerare kan bidra till att 6ka Iénsamheten i bra hallbarhetsarbete
genom att hjélpa bolag och leverantérer med bra arbetsvillkor att utveck-
las. Investerarna kan exempelvis anvanda sina natverk for att férmedla
affarskontakter. Olika typer av investerare har olika forutsattningar for
detta. Riskkapitalister som &r aktiva i sina portféljbolags dagliga verk-
samhet har helt andra férutsattningar for denna typ av insatser danen
institutionell investerare p& aktiemarknaden.

Battre arbetsvillkorilivsmedelskedjan
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Givet svarigheterna att 6verblicka riskerna i den komplexa livsmedelskedjan kan det
vara rationellt, bade for investerare och portfoljbolag, att konsolidera leverantorsledet
till leverantérer man anser sig ha kontroll 6ver. Det &r dock tveksamt om en sadan trend
leder till forbattrade arbetsvillkor i ett storre perspektiv. Att farre leverantérer kommer

i fraga for affarer minskar incitamenten till férandring hos de leverantérer som hamnar
utanfér upphandlingarna. Det ger inte det bredare och mer varaktiga skifte i normer och
kultur som ger langsiktigt forbattrade arbetsvillkor.

Forum f6r paverkan

Traditionell d&garmakt
Enskilda institutionella investerare har sallan en sa stor andel av dgandet i ett bolag att
de utifran sin egen rostratt pa bolagsstamman kan utéva nagot avgérande inflytande.
Aktiva kapitalférvaltare har ofta stérre positioner och en I6pande kontakt med bolaget
deinvesterati. Olika forutsattningar att utdva inflytande innebér olika paverkansstrate-
gier och roller gentemot bolagen. Genom investerarsamarbeten kan man dra nytta av
varandras styrkor och 6ka kraften i krav gentemot bolagen.
Stammomotioner ar allmant hallna och fokuserade pa 6kad insyn eller policyutveck-
ling. Att anvénda bolagsstammor for att paverka hur bolag drivs &r i stor utstrackning ett
anglo-saxiskt fenomen.
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Hallbarhetsmotioner far allt storre stod pa bolagsstammor. Tidigare var det mer
sjalvklart for aktiedagare att rosta med bolagsledningen. Att investerare gor sin rést hord
i hallbarhetsfragor via bolagsstammor forekommer. Aven om det ur ett investerarper-
spektiv ar en sista utvag nar man inte kommer lange med dialog eller offentlig kritik.
En anledning till aterhallsamhet &r risken att rasera relationerna till bolaget, vilket inte
framjar de langsiktiga hallbarhetsarbetet.

Motioner till bolagsstammor star inte i ett motsatsforhallande till dialog med bolagen, de
arverktyg i samma verktygslada, och metoder som samverkar for att driva férandringar.

Lopande dialog med bolag och leverantérer
Ett litet Agande behover inte vara ett hinder for dialoger med portféljbolag. Erfarenhe-
ten visar dock att stora kapitalforvaltare ofta har god tillgang till bolagsledningar och
styrelseledamater. Att kapitalforvaltare ager aktierna direkt har betydelse for tillgangen
till de ledande beslutsfattarna. Institutionella investerare som ager sina aktier indirekt
via kapitalforvaltare kan i kommunikationen med portféljbolagen dra fordel av att
samarbeta med stora kapitalférvaltare, som redan har lokal narvaro och upparbetade
kontakter med bolagens ledningar.

Att vara en stor aktor pa marknaden med mycket investerat kapital 6kar inflytandet,
men det &r ocksa viktigt att vara palast. Forskningen visar att ett bra business case gor
det lattare att na fram till bolagen.

Battre arbetsvillkorilivsmedelskedjan
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Det ar rimligt att institutionella &gare stéller krav pa att hallbarhets- och
inkdpsavdelningarna involverasiinvesterardialogen for att informera sig
om hur bolaget arbetar med hallbarhet med avseende pa arbetsvillkor
ileden av leverantorer. Kvaliteten i informationen 6kar desto narmare
affaren man kommer. Investor Relations-avdelningen bor agera lank
mellan investerare och sakégare i verksamheterna.

For att kunna fora relevanta dialoger med bolagen &r det viktigt for
investerare att forsta hur inkdps- och hallbarhetsavdelningarna hanger
samman i ett bolag. Det &r ocksa viktigt att sékerstalla att bolagsstyr-
ningen starker ett sddant samband. Om informationen inte blir tillgénglig
eller for diffus for att skicka en tydlig signal kan det vara aktuellt att
involvera bade inkdps- och hallbarhetsavdelningeni en dialog.

Oxfam understryker att de som har férhandlingsmakten och gér
upp affarerna har stora forutsattningar att paverka arbetsvillkoren i
livsmedelskedjan. For en investerare med en héllbarhetsagenda ar det
viktigt att skicka en signal in i bolagets organisation om att man har ett
engagemang som gar utdver att bocka av formella krav s& som certifie-
ringar och uppférandekoder.

Att fora djupare dialog med ett bolag &r resurskravande och knappast
nagot som kan goras rutinmassigt. Genom aktiva kontakter med avdel-
ningarna for investerarrelationer signalerar investerarnasitt intresse fér
hallbarhetsfragorna och bidrar till att halla forandringstrycket uppe.

Eninvesterarerfarenhet &r att bolagsledningarna ofta &r medvetna om
ett forandringsbehov avseende hallbarhetsfragor och att de ar villiga att
forandra. Stod fran bolagets aktieagare gor det lattare for ledningarna att
rattfardiga konkreta atgarder for att adressera problemen. Tydlighet fran
investerarna om deras forvantningar kan bidra till att starka sakagare
inom bolagen i hdllbarhetsarbetet.

Brist pa information grundlaggande problem

Institutionella investerare behover anstranga sig for att f& information om
arbetsférhallanden och respekt for manskliga rattigheter i den kompli-
cerade livsmedelskedjan. Att begéra information fran portfoljbolag om
certifieringsrevisioner och dokumentation fran genomlysningar &renkla
atgarder.

Att skaffa sig rattvisande information om arbetsférhallanden i leverantors-
kedjan och pa plantager och gardar ar svart och resurskravande. Mycket
information gar att kopa av hallbarhetskonsulter, men att fa ratt informa-
tion levererad fran databaserna kraver god kunskap om sakfragorna.

mmm@mmm
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Oxfams rapport fran 2018:

Ripe for Change
Ending Human Suffering in
Supermarkets Supply Chains
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Breda samarbeten med NGO:s, lokala och globala fackliga organisatio-
ner, myndigheter och kommersiella aktérer som investerare och féretag
i livsmedelskedjan, underlattar informationsinhamtningen. Bra informa-
tion kraver narvaro pa plats.

Systematiskt langsiktigt arbete ger effekt

Oka hallbarhetsarbetets status

Investerares prioritering av hallbarhetsfragor har betydelse for hur port-
féljpolag och leverantorer i sin tur arbetar med dessa fragor. Signalen
till de agda bolagen ar att de i sina affarer bor ge krav pa héallbarhet
samma dignitet som andra affarsvillkor i upphandlingar. Om villkor om
uppférandekoder och liknande tas med i avtal mellan bolagen och dess
leverantorer starks hallbarhetsarbetet i flera led.

Ofta &r det sa att inkdpsavdelningarna (och priset) i slutdnden tar
dverhanden dver hallbarhetsfragorna. Om investerarna tydliggor att de
har ett affarsméassigt intresse av hallbarhetsaspekterna péa affarsupp-
gorelserna kommer detta att starka bolagens hallbarhetsavdelningar
visavi inkdpsavdelningarna.

En sérskild utmaning
ar att kommunicera
envaras pris och
kopplingen till arbets-
villkoren langt ned i
livsmedelskedjan till
konsumenterna.
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Helhetssyn grundlaggande

Det ar viktigt att inkopsavdelningarna forstar att ett maximalt pressat
pris ocksa har konsekvenser langre ned i vardekedjan. | det fall det finns
incitamentprogram som ger bonus for ohallbart prispressande inkpare
bor dessa ses over.

En sérskild utmaning &r att kommunicera en varas pris och koppling-
en till arbetsvillkoren Iangt ned i livsmedelskedjan till konsumenterna.
Sannolikt &r det sa att konsumenternas prisférvantningar & mer styran-
de for ett bolags inkdpsbeslut an hallbarhetsavdelningen.

Indikatorerna for halsa och arbetsforhallanden hanger ihop vilket
arbra att hai atanke nar man analyserar risker kopplade till manskliga
rattigheter. Om det uppdagas att halsotillstandet hos en leverantérs
medarbetare ar dalig ar detta en indikator pa brister i arbetsmiljon. Det
ar ocksa en varningssignal om att regler om arbetarskydd inte foljs.

Syna hallbarhetsarbetet

Investerare kan begara ut hallbarhetsredovisningar och 6vrig dokumen-
tation av hallbarhetsarbetet, samt resultatet av revisioner och genom-
lysningar. Certifieringar och uppférandekoder ar bra, men de bor inte
hamnai skrivbordsladan nar de dr genomforda.

Det &rviktigt att komma ihag att revisionerna bara visar dagsformen,
att det finns en struktur for att hantera oskaéliga arbetsférhallanden ar
viktigare. Investerare kan begara att fa reda pa hur avvikelser fran certi-
fieringar och 6vriga brister hanteras.

Det arviktigt att ga pa djupet och efterfraga information sa langt ut i livs-
medelskedjan som majligt. Investerare kan stalla krav pa portfoljpolagen
att folja upp sina leverantorers dtaganden och kontrollera att de inte fuskar.
Det ar viktigt att leverantérerna ocksa kanner att de har 6gonen pa sig.

Att helt forlita sig pa certifieringar och industristandarder kan vara proble-
matiskt, d& de aren del aven egen industri av konsulter, certifieringsorgan
och tredjepartskontrollanter, med atféljande risk for korruption och fusk.

Sociala revisioner ar inte alltid helt tillforlitliga. Erfarenheter visar att
information fran NGO:er som arbetat pa djupet kan skilja sig fran den
som fangas vid social revision. For tillforlitlig information om ménskliga
rattigheter kan man behova ga pa djupet, vilket kan kréva flera kontroller
och férdjupad informationsinhdmtning.

Hallbarhetsrapporter etc. &r processorienterade — sakfragor, som
levnadslon, behdver ges storre uppmarksamhet.

Det finns ocksa anledning att kritiskt granska den bild av verksam-
heten som bolagen sjélva kommunicerar. Bolags medlemskap i olika

Att helt forlita sig

pa certifieringar och
industristandarder kan
vara problematiskt, da
de drendel aven egen
industri av konsulter,
certifieringsorgan och
tredjepartskontrollan-
ter, med atfdljande risk
for korruption och fusk.
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

organisationer eller deltagande i initiativ for forbattrade arbetsvillkor och
liknande ar inte alltid de bindande dtaganden de kan framstallas som,
aven om de kan vara ett tecken pa positivt engagemang fran bolagen.

Systematiskt och traget arbete

Ofta Okar investerares intresse for portféljbolagens hallbarhetsarbete

i samband med att nagot missforhallande avslojas. Skandaler ger emel-
lertid ingen hallbar systemforandring. Forbattrade arbetsvillkor kraver
ett systematiskt och traget arbete.

Hallbara forandringar kraver kapacitetsbyggande inom bolagen
genom utbildningsprogram och liknande insatser. Viktigt &r att det finns
kompetens och resurser att helga de ataganden som gjorts genom
certifieringar och liknande.

Bidra till att utveckla processer

Samarbeta med portféljbolagen och leverantérer om processer for att
na resultat i prioriterade fragor inom en bestamd tidsram. Det finns goda
exempel att utga ifran.

Det finns ett behov av att utveckla enkla métbara indikatorer pa hur
val bolagen och leverantérerna skoter sitt hallbarhetsarbete. Majligen
skulle en béattre och mer standardiserad bedémning av bolagens sociala
prestanda kunna underléatta denna bedémning.

Investerare kan bidra till att skapa processer for dialog inom port-
féljpolagen mellan hallbarhets- och inkdpsavdelningarna och forséka
komma nérmare afféren.

Prioritera effektiva insatser

Analysera riskerna i livsmedelskedjan och satsa pa de atgarder som
forbattrar arbetsvillkoren mest. Dessa insatser behdver inte avgransas
till enskilda investeringar. Det kan ibland vara effektivare att angripa
problemet pa en hogre niva genom att rikta dtgérderna mot en bransch
eller driva pa for forandrad lagstiftning.

Investerare har begransade resurser for att kontrollera och arbeta
med héllbarheten i sina portféljbolag. Det innebér att insatserna behéver
prioriteras efter potential.

Samtidigt ar det svart att skaffa ett bra beslutsunderlag utan att
genomftra egna undersékningar om arbetsvillkoren i livsmedelskedjan.
Information och riskbedomningar gar att kdpa fran specialiserade
konsulter. Samarbeten med andra investerare och aktérer underléttar
informationsinhamtning och prioriteringar.
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

Investerare bor stélla konkreta krav — inom ramen for

en dialog

Agares krav pa portfsljbolag har betydelse. Svenska statens hallbarhetskrav p& System-
bolaget ger effekt i flera led ned till enskilda gardar i producentlédnderna.

Krav pa bolag och leverantorer bor stéllas i en 6dmjuk samarbetsanda — dialog och
forbattringskrav ar mer effektivt an att avyttra ett bolag eller avsluta samarbetet med en
leverantor nar missforhallanden upptacks.

En parallell till hur man kan arbeta fér anstéandiga arbetsvillkoren finns inom textil-
branschen som lénge arbetat med problem som barnarbete hos underleverantérer.
H&M har lang erfarenhet av att samarbeta med andra aktérer i branschen och leverans-
kedjan om arbetsvillkor.

Stora textilforetag sa som H&M har sin produktion utlagd pa underleverantorer, som
de ibland delar med konkurrenter. Det innebar att problem hos en leverantér ibland
delas med andra foretag, vilket skapar en grund fér samarbeten. Nar arbetet mot barn-
arbete inleddes saknades verktyg och riktlinjer for att angripa problemet. | samarbeten
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

med andra aktdrer inom branschen och extern expertis utvecklades
metoder for att ta sig an problemen. En erfarenhet ar att man behéver
se en helhetsbild och angripa roten till att barnarbete uppstar, sd som
bristande medvetenhet om barns réttigheter och féraldrarnas inkomst.
Att arbeta med foraldrarnas loner och arbetstider paverkar barnens
rattigheter indirekt.

Grunden for arbetet &r en uppférandekod, som utvecklats till ett
hallbarhetsatagande’, som leverant6rerna och deras underleverantérer
maste folja. Hallbarhetsdtagandet har tva nivaer: en grundlaggande och
en efterstréavansvard. Den grundldggande utgor en kravniva alla som vill
gora affarer med H&M maste né upp till. Efterlevnaden av hallbarhets-
atagandet kontrolleras I6pande. Leverantorer som anstranger sig i sitt

hallbarhetsarbete for att na de efterstravansvarda malen beldnas for detta.

Tydliga krav i kombination med affarsméssiga incitament att forbattra
verksamheternas héllbarhet ar amnat att driva pa férandringsarbetet
igenom hela leverantérskedjan.

En erfarenhet ar att
man behdver se en
helhetsbild och angripa
roten till att barnarbete
uppstar, sa som bris-
tande medvetenhet

om barns rattigheter
och foréldrarnas in-
komst. Att arbeta med
foraldrarnas loner och
arbetstider paverkar
barnens réttigheter
indirekt.

Referens:

7. H&M: Sustainability
Commitment
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Forts. Investerares mojligheter att paverka

| expertsamtalen framkommer flera konkreta krav som institutionella investerare
kan stélla:

o Attbolagen har en process for att kartldgga och adressera problem i linje med
OECD:s riktlinjer och FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter
som anlagger ett bredare perspektiv

» Att bolaget arbetar med metoderna for att méata arbetsvillkor i livsmedelskedjan
e Att det finns processer for att granska inkop fran risklander
e Attdet finns sparbarhet till producent

e Attbolagen sékerstaller att information om andelen sasongsarbete, minimilén/
levnadslon, fackligt arbete, halsa, sdkerhet och dodsfall och liknande redovisas
i hallbarhetsanalyserna

o Attbolag och leverantérer ar transparenta — information om problem i realtid
» Attbolagen redovisar vad de gor at missforhallanden som uppstar
 Att leverantérerna utfor social revision

o Att Employers Pays Principle (EPP) tillampas.
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Samarbeten ékar forandringskraften

Det finns all anledning for investerare att samarbeta om héllbarhet vid
andratillféllen an vid bolagsstdmmor. Samarbeten ékar styrkan i kraven
gentemot foretagen och sénker kostnaderna for att investerarnas hall-
barhetsarbete. Det ar resurskravande att inhamta information fran olika
aktorerilivsmedelskedjan. Samarbete och informationsutbyte mellan
investerare gor att kostsamt dubbelarbete kan undvikas.

For att samarbetet mellan investerare (som exempelvis bearbetar
ett bolag vardera) ska bli effektivt &r det viktigt att investerarna staller
samma krav pa bolagen och deras arbete med leverantérer.

Samarbeten for 6kat informationsutbyte behtver bade bredd och
djup. Livsmedelskedjans odverskadlighet gor det besvarligt att komma
i kontakt med de olika aktérerna. De lokala facken (i sin tur ofta organi-
serade i och kontaktbara genom internationella fackliga organisationer)
kan ge information om arbetsforhallandena i risklander i stort och ned
pa arbetsplatsniva. Till skillnad fran i Sverige &r facken ofta arbets-
platsanknutnaistéllet fér branschanknutna.

Samverkande investerare som efterfrdgar samma information gér
att mer resurser kan laggas pa att fa fram sadan information. Teknik for
att spara ravaror, information mot producenter, finansiering av fackliga
insatser for att sprida och samla information samt uppdrag till konsulter
som samlar sadan information kan lattare finansieras om efterfragan
oOkar, och arbetet ger tillgang till mer kapital for de foretag som pa olika
sattfinansierar arbetet.

| kontakten med portféljbolagens hogsta ledningar kan det vara en
fordel for institutionella investerare att samarbeta med stora och lokala
kapitalférvaltare som har stérre mojligheter att komma i kontakt med
bolagsledning och styrelseledamdéter. Investerare kan dra nytta av
kapitalférvaltarnas upparbetade relationer med portféljbolagen.

Det ar resurskravande att inhdmta information fran olika
aktorer i livsmedelskedjan. Samarbete och informationsutbyte
mellan investerare gor att kostsamt dubbelarbete kan undvikas.
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Appendix

Arbetet med social hallbarhet

och manskliga rattigheter

| detta avsnitt beskrivs de huvudsakliga verktygen som anvéands
for att sékerstalla och kontrollera féretags hantering av manskliga
rattigheter och arbetsvillkor, som atergetts i expertsamtalen. Ur
ett investerarperspektiv varierar dessa, och andra, verktygs prak-
tiska anvandbarhet. En del verktyg kan anvéandas direkt, andra kan
investerare stotta genom samarbeten och genom att se till att de
anvands av portfoljbolagen.

Overgripande principer och regelverk

FN:s vagledande principer for foretag och ménskliga rattigheter

Ar2011 antog FN vagledande principer for foretag och manskliga réttig-
heter 8. Dessa vagledande principer var den férsta globala standarden
som adresserade risken for krankningar av ménskliga rattigheter kopplat
till foretagsaktiviteter. Principerna klargér stater och foretags ansvar
utifrdn rédande konventioner.

De vagledande principerna vilar pa tre pelare:
e statens plikt att forsvara ménskliga rattigheter

* foretags ansvar att respektera de manskliga rattigheterna, vilket inne-
bar att deras verksamhet inte ska bidra till negativ paverkan pa mansk-
liga rattigheter och att foretagen ska agera for att forhindra sadana

* mojlighet att fa sin sak prévad om rattigheterna inte respekteras.

Statskontoret har utrett huruvida svensk lag uppfyller kraven i géllande
konventioner om de manskliga réttigheterna °. Konsultfirman Enact
Sustainable Strategies har pa Statskontorets uppdrag analyserat
implementeringen av principerna i svensk ratt och identifierat brister.
Enact understryker att stater ska vara tydliga gentemot féretagen om

att de forvantar sig att foretagen respekterar de manskliga rattigheterna
aven utomlands. Det kan innebdara extraterritoriell lagstiftning som gor
det mojligt for domstolar att préva brott mot manskliga rattigheter som
skett utomlands. Ansvarsutkravandet forsvaras av att aktiebolag (juridisk
person) inte ar straffrattsliga subjekt och inte kan démas till fangelse och
det &r svart att bevisa att nagon enskild person i ledande stéllning inom
foretaget (fysisk person) medverkat till ett manniskoréattsrelaterat brott.

Referenser:

8. UN: Guiding Principles on Business
and Human Rights (2011)

9. Statskontoret: FN:s vagledande
principer for foretag och manskliga
rattigheter —utmaningar i statens
arbete (2018:8)
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OECD Responsible Business Conduct — Ansvarsfullt foretagande
| rapporten Responsible Business Conduct for Institutional Investors®
beskrivs de huvudsakliga tgarderna institutionella investerare bér vidta for hotutonal vesiora 1%t
i en genomlysningsprocess som aven omfattar manskliga rattigheter. o
OECD understryker att portfoljpolagen ska utféra sina egna genomlys-
ningsprocesser. Investerare kan dock behéva géra genomlysningar for
attidentifiera och minska riskerna i sina investeringsportféljer. Om akto-
rerna i vardekedjan delar med sig av information fran utférda genomlys-
ningar undviks dubbelarbete, samtidigt som kontrollen 6ver processen
kan forloras for de aktérer som forlitar sig pa andra.

"RESPONSIBLE BUSINESS CONDUCT

@) OECD

Institutionella investerare kan tka effektiviteten genom att:

e inforliva ansvarsfullt féretagande i policyer och ledningssystem;
e identifiera befintliga och potentiella risker i bolag;

* nar det ar mojligt paverka portfoljbolag att upphora eller mildra
beteende som inte ar férenligt med ett ansvarsfullt foretagande;

* Overvaka hurinvesteraren sjalv och portféljpolagen hanterar och
kommunicerar negativinverkan pa ett ansvarsfullt foretagande;

e haprocesser for att atgérda brister i den egna hanteringen av
negativ inverkan pa ett ansvarfullt foretagande.

Investerare kan inte undersdka alla risker i sina portféljbolag. Det ar
nodvandigt att prioritera bland risker rérande méanskliga rattigheter som
finnsienvardekedja. Enligt OECD:s riktlinjer forvéntas en genomlysning
av en vardekedja fokusera pa de mest signifikanta riskerna utifran:

e Scale —graden av allvarlighet

¢ Scope —omfattningen av eventuella skador (antal drabbade,
storlek pa miljéskador)

¢ Irremediable character — graden av oaterkallelighet (majligheten
att reparera skada)

Referens:
N ) o ) 10. OECD: Responsible business
OECD foreslar samarbete mellan investerare for att effektivisera informa- conduct for institutional investors: Key
: : : 2 B : - considerations for due diligence under
t|0n5|nsamllngen fran bolagen och hanws?rtlll den FN-stoddalT.h.e PRI the OECD Guidelines for Multinational
Collaboration Platform som ett exempel pé globala samarbetsinitiativ. Enterprises (2017)
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Employer Pays Principle (EPP)/ The Dhaka Principles

Sarskilt migrantarbetare ar utsatta for oseridsa rekryterare som formar
oinformerade och fattiga arbetare att betala resor, avgifter med mera
for arbete i andra lander. Foljden blir att migrantarbetarna ar skuldsatta
nar de kommer till arbetsplatsen. Dartill kan de vara starkt beroende av
arbetsgivaren for boende och transporter till arbetsplatsen.

Principen om arbetsgivarens betalningsansvar innebar att arbetsgi-
varen ska sta for rekryteringskostnaden for migrantarbetare, inklusive
en saker aterresa. EPP motsvarar den forsta principen i The Dhaka
Principles for migration with dignity'* som i sin tur grundar sig pa FN:s
Guiding Principles on Business and Human Rights.

Foljsamhet med EPP beskrivs av de flesta aktdrer som ett grundlag-
gande krav for leverantérer och underleverantérer i livsmedelskedjan att
implementera.

Lagstiftning verktyg for forandring
Ett komplementtill att arbeta med hallbarhet i den egna vardekedijan &r att ar-
beta brett for att starka arbetstagares réttigheter och arbetsvillkor i risklander.

Lagar och regler tvingar fram férandring om de efterlevs. Problemen
med oskaliga arbetsforhallanden inom livsmedelskedjan &r ofta inte
bristen pa lagstiftning, utan bristen pa efterlevnad. Att regler inte foljs
kan till exempel bero pa att myndigheterna valjer att gynna en bransch
av konkurrensskal eller vanlig korruption. Det kan ocksa bero pa att de
som drabbas av lagbrotten drabbas an varre av att anmaéla dem.

| endellander arlagstiftningen i sig en del av problemet. Det kan vara
lagligt att diskriminera och olagligt att organisera sig fackligt. | Thailand
star lagstiftningen i strid med Employer Pays Principle. FN:s principer
innebar dock att man inte ska noéja sig med lokal lagstiftning.

Frén fackligt hall efterfragas lagstiftning som gor det obligatoriskt for
foretag att genomlysa sin leverantorskedja. Det behovs ocksa funge-
rande lagar och regler for sdsongsarbete for migranter, sa att dessa har
mojlighet att havda sin ratt.

Foretag verksamma i risklander har en viktig uppgift i att skicka tydliga
signaler till ldndernas regeringar om att man inte stodjer en "tavian till
botten”.

Investerare kan, i samarbete med andra intressenter, arbeta for
forbattrad lagstiftning och efterlevnad pa flera nivaer: i Sverige, inom EU
eller i producentldnderna. Svenska myndigheter verksamma i utlandet
kan, genom sin kannedom om de lokala forhallandena, spela en viktig
rolliett sadant arbete.

Referens:

11. The Dhaka Principles for migration
with dignity
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Dagens lagstiftning ger dalig insyn i foretagens arbete

|dag saknas extraterritoriell lagstiftning vilket innebar att svenska foretag

kan undkomma ansvar nar manskliga rattigheter kranks som en foljd
av foretagets verksamhet. Lagen om offentlig upphandling ger vissa

mojligheter att kréva att parterna respekterar ménskliga rattigheter. Over
lag finns det fa juridiska mojligheter att tvinga féretag att ta hansyn till hur

deras verksamhet paverkar manskliga rattigheter.

Ut6ver kravet pa stora 12 foretag att hallbarhetsrapportera finns det
inga lagkrav pa transparens i fraga om arbete med de manskliga rattig-
heterna. Det kan innebara begransningar for externa granskningar av
foretagens arbete med manskliga rattigheter.

Lagkrav pa genomlysning av manskliga rattigheter &r en atgard som
liggerilinje med FN:s tredje princip som sager att stater bér uppmuntra
till, och nar det &r lampligt krava, att féretagen redovisar hur de hanterar
manskliga rattigheter.

Idag finns inga krav pa genomlysning av manskliga réttigheter i svensk
lag, &ven om de i stor utstrackning utférs anda som en grundldggande del
i foretagens hallbarhetsarbete. En parallell inom svensk ratt ar miljiokonse-
kvensbeskrivningar som finns inom miljératten. Inom brittisk och fransk
ratt finns krav pa motsvarande genomlysning av ménskliga rattigheter.

Den franska vaksamhetslagen ** medfor en skyldighet for stora
franska bolag att gbra en genomlysning av manskliga réttigheter. Aven
den brittiska Modern Slavery Act 2015 * alagger stora brittiska bolag
att kontrollera statusen fér manskliga rattigheter i leverantérskedjorna.
Didier Reynders, EU-kommissionar med ansvar for rattsliga fragor, har
med hanvisning till den franska vaksamhetslagen, uttalat sig for EU-
lagstiftning som gér genomlysning av manskliga rattigheter i unionens
foretags leverantorskedjor obligatorisk *°.

Referenser:

12. I medeltal fler an 250 anstéllda och
en balansomslutning Gver 175 miljoner
kr under de senaste tva aren, enligt
arsredovisningslagen (1995:1554).

13. La loi frangaise sur le devoir de
vigilance (The Corporate Duty of
Vigilance Law), som antogs ar 2017,
alagger multinationella bolag med
huvudkontor i Frankrike att identifiera
och forhindra skadlig paverkan pa miljo
och manskliga rattigheter genom deras
egna aktiviteter, aktiviteter av foretag
de kontrollerar samt underleverantérer
och andra foretag med vilka de har en
affarsrelation.

14. Modern Slavery Act tradde i kraft
&r 2016 och har tjénat som forebild for
liknande lagstiftning i andra lander,
exempelvis Australien (2019).

15. Human Rights Watch: European
Commission Promises to Champion
Corporate Accountability (2020-05-04)
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Verktyg for kontroll och uppfdljning

Human Rights Due Diligence

I en human rights due diligence (genomlysning av manskliga rattigheter)
redovisas foretagets atgarder for att hantera, forebygga och gottgora
krankningar av de manskliga rattigheterna. Féretag bor:

¢ Implementera tydliga policyer och riktlinjer for foretagets MR-arbete.

* Genomfora konsekvensanalyser av foretagets verksamhet som
innefattar planer for att ratta till problem och undvika kréankningar
avde manskliga rattigheterna.

 Integrera arbetetialla delar av féretagets organisation.
* Folja upp och granska effekterna av vidtagna atgarder.

Enact papekar att avsaknaden av lagkrav pa genomftrande av genom-
lysning av manskliga rattigheter forsvarar ansvarsutkravande. Avsakna-
den av lagkrav skapar ocksa osékerhet kring hur féretag ska agera och
beddma risker och atgarder. Ett obligatorium hade resulterat i mindre
subjektiva och mer enhetliga bedémningar. OECD har tagit fram en
vagledning for genomlysning av manskliga rattigheter ' somi praktiken
fungerar som en standard.

Social revision

Referenser:
Social revision ar centrall i fragg pm foretag?ns arbeteﬂ med"somalt 16. OECD: Due Diligence Guidance For
ansvarstagande. En social revision undersoker hur vél ett féretag lever Responsible Business Conduct (2018)
upp till sina egna malsattningar och maéjliggér benchmarking mot 17. ICA: Sociala revisioner for battre
liknande f(’jretag arbetsforhallanden

For institutionella investerare som normalt sitter langt ifran portfol;j-
bolagens verksamhet blir social revision ett verktyg for att folja hur
styrelsen och bolagsledningen hanterar socialt ansvarstagande. Det ar
viktigt att information om resultatet av sociala revisoner och hur bolagen
hanterar eventuella problem kommer investerarna till del.

Revisioner utférda av professionella tredjeparatsgranskare har
fordelen att de utfors av specialister som &r oberoende. Ett parallellt
komplement till tredjepartsgranskare ar att bolagen sjélva utvecklar
egen kompetens pa omradet. Ett exempel pa ett egenutvecklat verktyg
for social revision ar ICA Social Audit V7. Pa sa satt kan risken for mani-
pulation minskas, samtidigt som bolaget har direkt insyn i processerna
och resultaten. For bolaget och dess investerare ar det en fordel att det
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finns tillgang till egen kompetens. Egna sociala revisioner &r inte lika
tidskrédvande som tredjepartsrevisioner.

Sociala revisioner ar dock inte oproblematiska. En viktig kritik ar att —
udar

de ger en 6gonblicksbild av en verksamhet och att det ar svart att ga Integrity
Programme

pa djupet i undersokningarna. Det granskade bolaget har ganska stora
majligheter styra 6ver vad tredjepartsgranskare far se. Branschen for
sociala revisioner ar en egen industri som omsétter mycket pengar.
Det garinte att bortse fran risken for korruption och oriktiga uppgifter.
Genom systematiskt arbete kan dessa risker minimeras.
Detvarldsledande initiativet for socialt ansvarstagande amfori BSCI
erbjuder en plattform for hallbarhetsarbete for 2 400 foretag i 14 1ander.
Amfori BSCI Audit Integrity Programme '® syftar till att sdkerstalla
kvaliteten i sociala revisioner. Inom programmet valjs, efter omsorgsfull
granskning, revisionsfirmor med hog kvalitet och integritet ut for att
sakerstalla en objektiv revision. Revisorerna utbildas I6pande inom pro-
grammet. Insamlade revisionsdata analyseras for att identifiera trender
och aterkommande problem.

Certifieringar

Fairtrade ar ett exempel pa tredjepartscertifieringar som vuxit fram

i syfte att skapa férandring och hallbarhetsutveckling i den interna-
tionella handels- och livsmedelskedjan, med sarskilt fokus pa skéliga
levnadsloner for odlare och anstallda. Fairtrade-certifieringens kriterier
baseras huvudsakligen pa ILO-konventionerna om manskliga rattigheter

i arbetslivet. Certifiering och kontroll sker av ett oberoende certifierings- Referenser:

organ som garanterar att géllande certifieringsstandard foljs. Att envara 18. Amfori: Audit Integrity Programme
forsetts med en certifieringsstampel &r en garanti riktad i forsta hand 19. KRAV-mérkningens sociala ansvar.
mot konsumenter.

KRAV-markningen for ekologiska livsmedel ar en annan certifiering
som innebaér socialt ansvarstagande. KRAV:s tilldggsregler for importera-
de livsmedel stéller bland annat krav pa att produktionen ska respektera
de manskliga rattigheterna och att arbetskraften, som inte far vara yngre
an 15 ar, inte ar tvingad och har rétt att organisera sig 1°.

Internationellt finns det ett flertal olika certifieringsstandarder som
liknar varandra i fraga om kraven pa socialt ansvar och respekt fér de
manskliga rattigheterna. Aven om dessa certifieringar vander sig mot
konsument sander de ett budskap till investerare om att livsmedels-
kedjan analyserats.
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Investerarinitiativ

The PRI Collaboration Platform
PRI?° (Principles for Responsible Investment) &ren FN-stédd men obe-
roende organisation, vars malsattning ar att verka for ett hallbart globalt
finanssystem utifran miljo-, sociala- och bolagsstyrningskriterier.

PRI:s samarbetsplattform erbjuder flera olika satt for investerare att
interagera med foretag, lagstiftare och andra aktorer. Aktiviteter fran
investerares sida som OECD lyfter fram &r:

e inbjudningar att signera gemensamma brev till portféljféretag;
« foresla djupare efterforskningar och investerarvagledningar;

e ansluta till samverkansprojekt och arrangemang mellan investerare
och portfoljféretag pa utvalda ESG-teman;

e fora policydialog med politiska beslutsfattare;
e samlasttd for kommande stammomotioner och "shareholder resolutions”

Branschinitiativ

Ethical Trading Initiative Sweden

Ethical Trading Initiative, ETI, &arinitiativsom syftar till att skapa en platt-
form for forbattrade arbetsvillkor i produktions- och leverantorslander.
Detta gbrs genom kunskapsinsamling, stéarkt riskhantering, praktiskt
bransch-och landséverskridande arbete och genom att verka for trans-
parens och sparbarhet i hela vardekedjan. ETI ger ett ramverk och stéd
for medlemmarnas arbete med ett ansvarsfullt leverantérsarbete. ETI
bedriver ocksé lobbyarbete.

Referens:

20. PRI, Principles for
Responsible Investment
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ETl:s medlemmar binder sig till egen uppforandekod (ETI Base Code) 2
baserad pa internationellt erkdnda FN-ramverk och ILO-konventioner
om arbetsvillkor. Uppférandekoden staller minimikrav pa foretagen, det
racker inte alltid med att uppfylla de lagkrav som stalls i verksamhets-
landerna.

ETl:s arbete arideellt och finansierat av medlemmarna som ar fore-
tag, fackforbund, civilsamhaéllesorganisationer och offentliga aktorer.
ETISweden grundades den 12 december 2020. ETI &r sedan lange
etablerat i Storbritannien, dar svenska féretag som Lindex och H&M &r
medlemmar.

| Storbritannien har arbetsvillkor i livsmedelskedjan varit mer medialt
uppmérksammade an i Sverige, vilket beskrivits som en anledning till att
fler stora foretag pa livsmedelsomradet dar anslutit sig till ETI.

Uppforandekoder
Livsmedelsbranschen har i likhet med andra branscher egna och
gemensamma initiativoch uppférandekoder som omfattar de méanskliga
rattigheterna. Initiativen kan vara brett forankrade och omfatta féretag,
fackliga organisationer, offentlig sektor och civilsamhéllesorganisationer.
Ett exempel pa forandringsarbete som till stor del drivits av medial
uppmarksamhet rér migrantarbetare som reser till Sverige for att plocka
béar. De kan vara anstéllda pa asiatiska bemanningsféretag som hyr ut
arbetskraft till svenska barplockningsforetag. Efter att oskaliga arbets-
villkor avsl6jats s& har livsmedelsbranschen agerat for att ratta till
forhallandena. Livsmedelsforetagen och Svensk Dagligvaruhandel har
tagit fram utbildningar om riskerna vid inkdp av bar och "Riktlinjer for
ansvarsfulla baruppkop” 22.

Fackliga initiativ

Den fackliga organisationsgraden &r 1ag i manga risklander. Delvis till
folid av att ratten till kollektivt férhandlande motarbetas, av arbetsgivare
och genom landernas lagstiftning. Union to Union &r ett fackligt initiativ
for internationellt fackligt utvecklingsarbete som LO, TCO och Saco tagit
fram tillsammans med sina medlemsférbund.

Dels bedrivs ett arbete i Sverige for att uppmarksamma globala
arbetsmarknadsfragor och arbetsvillkoren i andra lander. Dels starks
facken pa plats genom utbildningar etc. Detta sker i samarbete med
de globala facken, som har en évergripande koordinerade roll. Facken
arbetar aktivt med FN:s globala mal for en hallbar utveckling.

Referenser:
21. ETIBase Code

22. Livsmedelsforetagen och
Svensk Dagligvaruhandel: Riktlinjer
for ansvarsfulla baruppkap (2016)
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Det fackliga arbetet i risklander har mycket annorlunda férutsattningar
jamfort med svenska forhallanden. Foretagsvis organisering ar vanligare
anbranschvis. Familjeféretag (dar &ven barn bidrar till férsorjningen) och
andel arbetskraft som arbetar utan tillstand eller &r offer for trafficking
komplicerar det fackliga arbetet. Sasongsarbetare har ocksa lag facklig
anslutningsgrad.

| Sverige har barplockares situation uppmarksammats medialt och
fackligt %2. Detta har lett till en rad atgarder for att forbattra barplockares
situation. Idag har Kommunal ett kollektivavtal fér barplockare som
stadgar en garantilon, och det gar ocksa att bli tillféllig medlem i facket
som sasongsarbetare. Fackliga féretradare arbetar for att kontrollera att
avtalen foljs, och dversatter information till flera olika sprak, som delas ut
pa plockares boenden. Samtidigt ar det vanligt att barplockarna inte far
utlén enligt avtal, och fa kanner till att de hade ratt att f& ut den avtals-
enliga l6nen. Fa eller inga barplockare ansoker om fackligt medlemskap.
Uppmarksamheten kring barplockarnas situation i Sverige och Finland
beddms ha lett till vissa forbattringar, men synliggdr ocksa svarigheterna
med fackligt arbete for sdsongsarbetare fran andra lander 2.

200 barplockare i protest - gar
till Storuman

Publicerad 5 aug 2010 ki 18.00, uppdate

EN SATFRAN

De kinesiska barplockarna lade ner arbetet, packade sina vaskor och ritade
plakat for att vandra de tre milen mellan Langsjoby och Storuman vid lunchtid i

o) Drom eller mardréom? De koar for att

Foto: TURE RONNHOLM/LASARBILD

Referenser:

23. Expressen: 200 barplockare i
protest —gar till Storuman (2010-08-05),
Drom eller mardrém? De kdar for att
plocka bér i Sverige (2016-07-06)

24. Dagens Arena: Allt hardare villkor
for thailandska bérplockare (2019-
09-01), Bérplockare luras pé sin lon
(2019-07-09)

fa plocka bir i Sverige

I skogarna i Vasterbotten marscherar 200 kinesiska
béarplockare i protest.

Pa plakat har de skrivit "SOS" och "Help".

- Nagon har lurat dem, de skulle inte fa ndgon erséttning,

Trots hoga risker och skandaler, har dr thailindarna som
drémmer om att fd komma till Sverige och plocka bér. Vi moter
dem vid svenska ambassaden i Bangkok.

32 Bittrearbetsvillkorilivsmedelskedjan



Forts. Arbetet med social hallbarhet
och manskliga rattigheter

Ny teknik

Ett avde grundlaggande problemen inom hallbarhetsarbetet ar bristande
kommunikation.

Utvecklad anvandning av blockkedjeteknik gér det mojligt att spara
en produkts flode fran jord till bord. Det innebar 6kade majligheter att
upptacka fusk och oseridsa aktorer.

Analyser av pakistanska risodlares ekonomi visar att de lokala ris-
uppkoparna tar den procentuellt stérsta andelen av risets varde i
vardekedjan . Forbattrad marknadsinformation via smartphones
minskar risken for underprisforséaljningar, nar producenterna blir mindre
beroende av uppkdpare for prisinformation.

Genom appar som Quizrr?® kan kunskaper om réttigheter och
skyldigheter pa arbetsmarknaden spridas pa ett |4ttfattligt satt till breda
grupper av arbetare. Quizrr ar en svenskutvecklad utbildningsapp med
kortfilmer och fragor, anpassade efter arbetsland och sprak.

Digitala plattformar kan ocks& anvandas for att mojliggora visselblasar-
funktioner och spridning av information om missférhallanden och liknan-
de. Den samarbetsplattform PRI (Principles for Responsible Investment)
utvecklat erbjuder flera olika satt for investerare att interagera och
utbyta information med foretag, lagstiftare och andra aktorer.
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